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Abstract 

The contribution deals with the part of results of marketing research for Jednota, České Budějovice. It concerns 
their acceptation to  analyses of selected factors, which influence purchase of selected goods by means of 
internet. The data are part of general analyse of environment, which has to help to effect the relation with 
consumer and production of new access to electronic trade. 
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Abstrakt 

V příspěvku je shrnuta část výsledků marketingového výzkumu pro Jednotu spotřební družstvo České 
Budějovice, která se týká analýzy vybraných faktorů ovlivňujících nákup vybraných skupin zboží 
prostřednictvím internetu. Získaná data jsou součástí celkové analýzy prostředí, která má přispět k zefektivnění 
řízení vztahu se zákazníkem a tvorbě nových přístupů v elektronickém obchodování.      
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