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MARKETINGOVÁ KOMUNIKACE V OBLASTI HUDEBNÍCH AKCÍ 

MARKETING COMMUNICATION IN THE FIELD OF MUSICAL EVENTS 
 

M. Jánská 
 
 

Abstract 

Culture, where also the promotion of popular music belongs, is a part of the market. This article deals with the 
use of marketing communication in the field of musical events, especially of folk and country music. The article 
also points out that the results of effective marketing in culture should not only focus on the drawing of 
customers but also on building and maintaining the relationship with them. This fact is also confirmed by a 
survey, which was interested in the increase of audience interest especially of the young people. The survey 
showed that the given genre is not typical for modern youth. The festival organizers should take into account 
their life-styles and adapt to it by the means of traditional or new elements of communicational mix, when trying 
to make an impression on the new public. 
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Abstrakt 

Kultura, do které patří i propagace populární hudby, je součástí trhu. Článek se zabývá využitím marketingové 
komunikace v oblasti hudebních akcí žánrů folk a country. Dále poukazuje na to, že výsledkem účinného 
marketingu v kultuře by nemělo být jen jednorázové přilákání zákazníka, ale i udržení a budování vztahu se 
zákazníky. Daný fakt je potvrzen i průzkumem, který zjišťoval pokles diváckého zájmu hlavně ze strany 
mladých posluchačů. Výsledkem průzkumu bylo zjištění, že daný žánr hudby není typický pro dnešní mladou 
generaci. Pořadatelé festivalu by při oslovení nových návštěvníků měli brát v úvahu jejich životní styl a 
přizpůsobit se mu pomocí tradičních nebo nových prvků komunikačního mixu. 
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